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流通・サービス店舗に特化したアウトソーシング事業を展開するインパクトホールディングス株式会社（本社：東京都渋谷

区、代表取締役社長：福井康夫、東証マザーズ・証券コード：6067）のグループ会社で、人材派遣・人材紹介事業、セール

スプロモーション事業等を展開するジェイ・ネクスト株式会社（本社：東京都新宿区、代表取締役社長：秋庭孝俊、以下「当

社」）では、当社が展開するイベント事業において、ウェビナー、オンライン研修、オンライン検定試験等の開催増加に伴い、

運営サポートスタッフの需要が急伸しております。それに伴い、運営サポートスタッフの大型採用、育成強化を開始いたしま

した。 

 

 

 

 

◆ 今後に向けての取り組み 

 

新型コロナウイルスの感染拡大の影響により、これまで全国各地の会場で開催されていたセミナーや研修、検定試験等

の実施が困難になったことで、Zoom や Microsoft Teams 等の WEB 会議システムを使用したウェビナー、オンライン研修、

オンライン検定試験等の開催が急増しております。来年度もオンラインでの開催が継続的に見込まれるため、それに伴って

運営サポートスタッフの需要も高まることが予想されます。 

当社では、事前レクチャーの実施から本番の運営サポートまでをワンストップで対応させていただくことにより、安定した品

質で支援させていただくことが可能です。これまでイベントやセミナー運営の通常オペレーションに加えて、WEB 会議システ

ムを用いた運営サポートスタッフを育成することにより、今後のニューノーマルイベントやウェビナー、オンライン検定試験等の

開催需要の高まりに対応すべく、スタッフの採用・育成を強化してまいります。 

 

⚫ ウェビナー、オンライン検定試験等の実施拡大に向けて 「運営サポートスタッフを 50名規模」 で大型採用・育成 

⚫ 在籍スタッフには 「事前にWEB会議システムの操作方法と運営スケジュールを含めた研修の徹底」 を実施 
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ウェビナー、オンライン検定試験等の開催増加に伴い、運営サポート需要活況 

運営サポートスタッフの採用・育成強化を開始 



 

◆ ジェイ・ネクスト株式会社 イベント事業の強み 

 

「試験監督やイベントを企画から運営までトータルでサポート、規模や内容に応じた豊富な運営実績」 

ウェビナーやオンライン研修、オンライン検定試験の運営受託、イベントやキャンペーンをはじめとしたプロモーション活動

の企画から制作・運営まで豊富な実績があり、規模や内容に関わらず、主旨・目的に沿って柔軟に対応可能です。また、運

営サポートスタッフには、ご要望に応じた事前研修を実施し、安定した運営をご提供いたします。 

 

 

◆ 導入事例/実績 

 

【各企業様の社内オンライン研修の運営】 

各企業様の日本全国拠点にて、社内オンライン研修の運

営事務局を受託。拠点ごとに WEB オペレーターを配置し、

オンライン研修の運営サポートを実施。 

【研修サービス企業様のWEBオペレートサポート】 

研修サービスの企業様と協業し、講師と連携して PC の画

面操作を行い、安定したオンライン研修を提供。 

 

 

【国家試験、資格検定試験の運営】 

各国家試験・検定試験の試験監督を含めた運営を年間

50 案件以上実施。1 日 300 名以上の稼働を行う監督員

を、事前研修から資料・資材準備、運営までを一括で行い、

事故のない運営を実現。 

【各ゲームショー・イベントにおける制作・運営】 

ゲームショーでの各ゲームタイトルのオフラインイベントや感

謝祭等の数万人規模来場イベントの企画、制作から運営

までを請負にて実施。 

 

首都圏を中心に全国各地でスタッフ 1名の派遣から数百名規模の派遣も対応可能です。まずはお気軽にご相談ください。 

 

 

 

 

 



 

◆ ジェイ・ネクスト株式会社 会社概要 

 

社 名 ： ジェイ・ネクスト株式会社 （ジェイエムエス・ユナイテッド株式会社 100％子会社） 

事 業 内 容 ： 人材派遣業、人材紹介事業、セールスプロモーション事業、アウトソーシング事業、教育研修事業 

設 立 ： 1985年 9月 

資 本 金 ： １00百万円 

代 表 者 ： 代表取締役社長 秋庭孝俊 

本社所在地 ： 東京都新宿区新宿 2-13-12 住友不動産新宿御苑ビル 5 階 

従 業 員 数 ： 73名（うち正社員 51名） ※2019年 12月末時点 

W E B U R L ： https://j-next.co.jp/ 

許 認 可 ： 許可番号:派 13-070190 許可番号:13-ユ-070473 プライバシーマーク 

 

 

◆ インパクトホールディングス株式会社 会社概要 

 

社 名 ： インパクトホールディングス株式会社 （東証マザーズ・証券コード：6067） 

事 業 内 容 ： 流通・サービス業に特化した、インターネット活用型アウトソーシング事業。消費財メーカー向け営業 

アウトソーシング、店頭リサーチ事業、マーケティングに関わるシステム開発および ASP展開。 

調査インフラとして、全国 47都道府県のメディアクルー（登録スタッフ）数が 28万人を超える。 

設 立 ： 2004年 2月 

資 本 金 ： 1,325百万円 ※2020年 3月末時点 

代 表 者 ： 代表取締役社長 福井 康夫 

本社所在地 ： 東京都渋谷区渋谷 2丁目 12-19 東建インターナショナルビル 6F 

従 業 員 数 ： 1,372名（うち正社員 445名） ※2020年 1月末時点 

コーポレートサイト  ：  https://impact-h.co.jp/ 

サービスサイト ：  https://impact-h.jp/ 

 

 

 

■本件に関するお問い合わせ■ 

お問い合わせ番号：JNEXT20201221 

ジェイ・ネクスト株式会社 イベント事業部 

TEL：03-0862-4484/FAX：03-6862-4481/ E-mail：jn_sp-haken@jms-united.co.jp 
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