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インパクトホールディングス株式会社 （本社：東京都渋谷区、代表取締役社長：福井 康夫） の完全子会社で、外食向けセルフオーダートータ

ルシステムを中心に ICT及び IoT製品・関連サービスの提供を行なっている株式会社 impact・e （本社：東京都渋谷区、代表取締役社長：川村 

雄二、以下「当社」） は、 「インパクトホールディングスグループ PrivateShow2023」 開催に伴い、渋谷オフィスショールームを新設しました。 

 

◆ ショールームの概要 

 

昨今、外食業界では人手不足が喫緊の課題となっており、デジタル技術の活用による省人化と、人にしか成し得ないサービスへの集中を鍵と

して、運営体制の維持・強化に取り組む動きが加速しております。 

これらの動きに対応して渋谷オフィスに新設したショールームは、全国10万台超の導入実績を誇る外食向けセルフオーダーシステム 「メニウ

くん」 をはじめ、様々な連携機器とのデモや拡張性の体験、店舗での運用効果についてイメージいただけることを目的としています。また本ショー

ルームでは、各種デジタルサイネージやキャラクターなどの知財コンテンツを使ったキャンペーン、ヒトだからこそできるサービスメニュー・事例など

インパクトホールディングスのソリューションを同時にご覧いただくこともできます。課題感に応じてご提案を致しますので、実際の商品を、見て・触

りながら、ご感想やご要望をお聞かせください。 

 

 

 

◆ 主なみどころ 

 

ソリューション ソリューション概要 

入店から退店までの DX ソリューション ・ウェイティングナビ （自動予約発券機、消込機、呼出機）  

・オーダーシステム （テーブル端末、スタッフ端末、スマホオーダーシステム）  

・配膳ロボット、フロア管理端末、キッチン関連端末ほか、端末連携システム 

店外ソリューション ・eかぶゆう （48万人12年超の株主優待の電子化システム） 

・e さぽ （スタッフ向け24時間365日一括サポート型ヘルプデスク） 

店頭販促ソリューション ・販促用デジタルサイネージ 

・ラウンダー、試食・試飲販売、店頭イベント、人材派遣、BPO 

・IP コンテンツを活用したプロモーション、プロモーションツール （POP、什器など） 、ノベルティ 

・店舗 DB、マーケティングリサーチ 

 

impact・e、渋谷オフィスにショールーム新設 
～人手不足に役立つ外食向けトータルオーダーシステム 「メニウくん」 のデモ体験へ～ 

News Release 



 

◆ 今後の展望 

 

当社グループは、 外食 DXに留まらず、 「販促の効率化」  「ムダの削減」 による販促の全体最適を行い、できる限り環境負荷を減らしながら

事業活動を継続できる仕組みへと見直し、店頭での販促活動をよりサスティナブルなものに変えていきます。また、今後も世の中のニーズに合

わせた販促ソリューションの開発・提供を行い、流通小売業界、販促プロモーション業界に新しい風を吹き込み続けられる企業を目指します。 

 

※ メーカーや流通小売の販促ご担当者様で、サスティナブルな取り組みをご検討されている方や SDGs 販促にご関心のある方、販促プロモ

ーションに課題がある方は、ぜひ下記フォームよりお問い合わせください。 

URL ： https://impact-h.jp/contact/corporation/ 

 

 

◆ アクセス 

 

●住所 

〒150-0002 東京都渋谷区渋谷2-12-19 

東建インターナショナルビル8階 

 

●最寄り駅からのアクセス 

「渋谷駅」 下車 約６分 

・JR山手線/埼京線/湘南新宿ライン 

・東京メトロ銀座線/半蔵門線/副都心線 

・東急東横線/田園都市線 

 

※当ショールームは基本予約受付のみでのご案内になります。 

※お越しいただく際は事前にメールか電話にてお問い合わせください。 

※展示会や各種イベントにより、全ての機器が揃っていない場合がございます。 

 

 

◆ ESG 経営、SDGsへの取り組み 

 

当社は IoT/ICT テクノロジーで DX、スマートシティのインフラを支え、社会、環境に impact を与える 『impact e』 というコンセプトのもと、 

「economic society (経済社会) 」 「electronics device (電子機器) 」 「environment (環境) 」 の３領域をプラットフォームと定義づけるとともに、

ESG経営に取り組み、各領域における事業活動を通じて社会課題の解決を目指し、SDGs達成にも貢献してまいります。 

 

 

本ニュースリリース記載の情報 （価格、仕様、サービスの内容、発売日、お問い合わせ先、URL等） は、発表日現在の情報です。 

予告なしに変更され、発表日と情報が異なる可能性もありますので、予めご了承ください。 

 

 

【本件に関する報道関係者からのお問合せ先】 

株式会社 impact・e 営業部 （インパクトホールディングス株式会社 完全子会社） 

TEL：045-277-2668 / E-mail：eigyou@impacte.co.jp 

https://impact-h.jp/contact/corporation/

